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II.N't'l.'I'.I..\ NACIONAL
DE LA JUDICATURA

Gestion de Administracion y Finanzas
Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

Contratacion de los servicios para el mantenimiento de la
plataforma Juriteca y de la bibliografia Tirant.
Referencia: ENJ-CCC-PEPU-2025-001

CIRCULAR NUMERO 01
Fecha: 31 de octubre de 2025

La Escuela Nacional de la Judicatura, en el marco del procedimiento de
compra de excepcion por proveedor Unico para la contratacion de los servicios
para el mantenimiento de la plataforma Juriteca y de la Bibliografia Tirant,
referencia: ENJ-CCC-PEPU-2025-001, actuando de conformidad con lo
establecido en los numerales 12 y 13 de la ficha técnica, tiene a bien
responder las preguntas por parte de los oferentes interesados, recibidas de
manera oportuna y en tiempo habil segun el plazo establecido en el
cronograma de actividades (copiadas textualmente de la manera en que
fueron recibidas).

SECCION | - PREGUNTAS DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Las preguntas de caracter administrativo, respondidas por la Unidad Operativa
de Compras y Contrataciones se encuentran anexas al presente documento,
el cual consta de tres (3) paginas.

SECCION Il - PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO
Las preguntas de caracter técnico, respondidas por los peritos, se encuentran
anexas al presente documento, el cual consta de tres (3) paginas.

Atentamente,

Richard A. Gobmez Encarnacion

Especialista en funciones de responsable de la Unidad Operativa de Compras
y Contrataciones de la Escuela Nacional de la Judicatura.
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Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/LHAG-FMP1-1WTL-O1RS
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ESCUELA NACIONAL
DE LA JUDICATURA
Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

PREGUNTAS Y RESPUESTAS
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO DE LA
PLATAFORMA JURITECA Y DE LA BIBLIOGRAFIA TIRANT
Referencia: ENJ-CCC-PEPU-2025-001.

29 de octubre de 2025

PREGUNTAS DE CARACTER ADMINISTRATIVO

PREGUNTA 1:
1. SOBRE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

(Ficha Técnica, numeral 23: “Vigencia de la contratacion”)

Texto actual
“La vigencia del contrato sera de dieciocho (18) meses, contados a partir de la

firma del contrato, desglosados de la forma siguiente:

- Doce (12) meses de servicios

- Seis (6) meses para cualquier tramite requerido durante el proceso.”

Observacion y fundamento

El contrato tiene por objeto el mantenimiento y soporte técnico de la plataforma
Juritecay la continuidad del acceso a la Biblioteca Virtual Tirant Lo Blanch, lo que
constituye una prestacidon de naturaleza anual y recurrente. La redaccién actual
puede generar incertidumbre sobre la duracion efectiva de la prestacion, al
incluir un periodo adicional de seis meses que no se vincula directamente con la
ejecucion del servicio. Resulta conveniente que el plazo contractual se exprese
de manera claray que la vigencia finalice al concluir los doce meses de prestacion
efectiva, garantizando asi una correspondencia precisa entre el objeto y la

duracion del servicio
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ESCUELA NACIONAL
DE LA JUDICATURA
Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

Propuesta de modificacion

“La vigencia del contrato sera de doce (12) meses contados a partir de la firma
del contrato, correspondientes al periodo de prestacion del servicio. Cualquier
tramite administrativo o cierre contractual que se requiera posterior a la
ejecucion se realizara dentro del plazo de liquidacion administrativa establecido
por la ENJ, sin que ello implique una extensidén del periodo de prestacién de

servicios.”

RESPUESTA 1:
El numeral 23 de la ficha técnica (vigencia de la contratacion) establece las
condiciones sobre las cuales el contrato estara vigente, separando los servicios de

los tramites administrativos. En ese sentido, el mismo establece que:

“La vigencia del contrato sera de dieciocho (18) meses, contados a partir de
la firma del contrato, desglosados de la forma siguiente:
- Doce (12) meses de servicios

- Seis (6) meses para cualquier tramite requerido durante el proceso.”

Este plazo es aplicado a todos los procesos de contratacion con vigencia de

servicios de un (1) ano.

PREGUNTA 2:
4. SOBRE LA FORMA DE PRESENTACION DE LA OFERTA
(Ficha Técnica, numeral 13: “Etapas, forma de presentacidén y contenido de las

ofertas”)

Texto actual (extracto)
“Los documentos contenidos en el ‘Sobre A’ y el ‘Sobre B’ deberan ser
presentados en formato fisico en original, debidamente marcados como

ORIGINAL en la primera pagina del ejemplar. (...)
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ESCUELA NACIONAL
DE LA JUDICATURA
Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

Observacion y fundamento

La presentacion exclusivamente fisica puede limitar la participacion efectiva,
considerando el corto plazo establecido y la localizacion geografica del Unico
oferente. Dado que la ENJ utiliza medios electrénicos oficiales y transparentes, la
presentacion digital es viable y segura, por lo que se solicita se autorice la

presentacion telematica de la oferta.

Propuesta principal

Se solicita autorizar la presentacion electréonica o telematica de las ofertas
(técnica y econdmica) mediante el envio de los documentos firmados
digitalmente al correo institucional del Comité de Compras y Contrataciones

(comitedecompras@enj.org), dentro del plazo establecido.

Propuesta subsidiaria (en caso de no aceptacion)
En caso de mantenerse el requisito de presentaciéon fisica, se solicita una
ampliacion del plazo de recepcion de ofertas hasta el 14 de noviembre de 2025,

sin modificacion de la fecha prevista para la adjudicaciéon del contrato

RESPUESTA 2:

Las propuestas deben ser depositadas en fisico, en la fecha y hora exacta

indicada en el cronograma de actividades. La misma son recibidas mediante un
notario publico autorizado, la cual debe sellar y rubricar en todas sus paginas

conforme lo establece la normativa vigente aplicable.

Documento firmado electrénicamente por:

PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA
Richard Alejandro Gémez Encarnaciéon

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
2 https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/BCYG-POV3-X8VZ-UOJF

ENJ-CCC-PEPU-2025-001 Pagina3de3



mailto:comitedecompras@enj.org

2

ESCUELA NACHONAL
DE LA JUDICATURA

Gerencia de Innovacion, Gestion y Transferencia

PREGUNTAS Y RESPUESTAS
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO DE LA
PLATAFORMA JURITECA Y DE LA BIBLIOGRAFIA TIRANT
Referencia: ENJ-CCC-PEPU-2025-001.

29 de octubre de 2025

PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO.

PREGUNTA:
2. SOBRE EL TIEMPO PARA LA ENTREGA
(Especificaciones Técnica: “Tiempo para la entrega”)

Texto actual “La empresa adjudicataria debera brindar soporte técnico durante
todo el aino, a partir de la firma del contrato y hasta su vencimiento. Los servicios
de mantenimiento deberan ejecutarse y entregarse mensualmente junto con el
informe correspondiente; por tanto, al momento de presentar dicho informe no
deberan existir procesos de mantenimiento pendientes.”

Observacion y fundamento

El mantenimiento de una plataforma tecnolégica como Juriteca incluye tareas
continuas, preventivas y correctivas que pueden coincidir temporalmente con la
emision del informe mensual. La exigencia de que “no existan procesos de
mantenimiento pendientes” puede resultar incompatible con la naturaleza
continua del servicio, pudiendo dar lugar a interpretaciones restrictivas o a
retrasos injustificados en los pagos mensuales.

Propuesta de modificacion

“La empresa adjudicataria debera brindar soporte técnico durante todo el ano, a
partir de la firma del contrato y hasta su vencimiento. Los servicios de
mantenimiento se ejecutaran de manera continua, con entrega de un informe
mensual que detalle las actualizaciones, correcciones e incidencias atendidas
durante el periodo. La existencia de solicitudes o tareas de mantenimiento en
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ESCUELA NACHONAL
DE LA JUDICATURA

Gerencia de Innovacion, Gestion y Transferencia

curso no suspendera la obligacion de pago correspondiente al mes en curso,
siempre que se haya acreditado la prestacion efectiva y continua del servicio.”

RESPUESTA 1:

Luego de la evaluacion realizada por los peritos, se ha determinado que la
respuesta a esta consulta sera incorporada en la circular que, a partir de este
momento, modifica la Especificaciones Técnica en el titulo, correspondiente al
apartado “Tiempo para la entrega”.

PREGUNTA 2:

3. SOBRE LA DEFINICION DEL PRODUCTO
(Especificaciones Técnicas, apartado “Definicion de productos y descripcion —
Pag. 4’)

Texto actual (extracto)

“El proyecto consiste en la contratacidon de servicios tecnolégicos especializados
para el mantenimiento de la plataforma Juriteca, incluyendo: (...)

- Incorporacién y actualizacién de leyes y bibliografia en la plataforma.”
Observacién y fundamento

La redaccion actual podria interpretarse como una obligacion de incorporar
nuevas fuentes legislativas o bibliograficas, cuando en realidad el mantenimiento
debe circunscribirse a la actualizacidon de los contenidos ya integrados o
disponibles en los érdenes existentes (excluyendo nuevos origenes), conforme
a la estructura actual de Juriteca.

Propuesta de modificacion

“El mantenimiento incluira la incorporacion y actualizacion de leyes y bibliografia
dentro de los 6rdenes ya existentes en la plataforma, sin que ello implique la
creacion o adicion de nuevos érdenes o fuentes externas.”

RESPUESTA 2:
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DE LA JUDICATURA
Gerencia de Innovacion, Gestion y Transferencia

Luego de la evaluacion realizada por los peritos, se ha determinado que la
respuesta a esta consulta sera incorporada en la circular que, a partir de este
momento, modifica la Ficha Técnica, en su numeral 8 (“Tiempo para la entrega”),
conforme a lo establecido en las Especificaciones Técnicas, apartado “Definicion
de productos y descripcion” (pag. 4).

Documento firmado electrénicamente

Peritos:

Ninoska Pichardo
Gerente de Innovacion, Gestion y
Transferencia

Ricy Bido Astacio

Director de de la Direccién de
Tecnologias de la Informaciony
Comunicacién del Poder Judicial

Denia Pichardo Santos

Gestora de la Gestion de Datos y
Registro de |la Escuela Nacional de la
Judicatura

PODER JUDICIAL | REPUBLICA DOMINICANA

eY Ricy Bido Astacio
3 Ninoska L. Pichardo Bidé
2 Denia M. Pichardo Santos

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/FT24-NWIP-KNS8-VW4N
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