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Circular 1

Respuestas de inquietudes del proceso ENJ-CM-2021-37. Servicio de
capacitacion en "Lean Six Sigma y Mejora de Procesos", paraserimpartidaa
través de teams u otra herramientavirtual a 11 empleados de la Direccion de
Planificacion.

Fechade publicacion: 19 de febrero 2021

PreguntaNum. 1
éSon dos programas? Uno Lean Six Sigma y otro de Mejora de Procesos, o un
solo programa que contemplen todo el contenido?

Respuesta:
Un solo programa que contemple todo el contenido

Pregunta Num. 2
¢Estan contemplando la capacitacion o capacitaciones en forma de Diplomado
(Mas de 48 horas) o solo Workshops (entre 8 a 20 horas)?

Respuesta:
Seria tipo Workshops (entre 8 a 20 horas)



