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Nombre del Proceso:

Referencia del Proceso:

Fecha de Evaluación:

Evaluación Comentario Evaluación Comentario Evaluación Comentario Evaluación Comentario Evaluación Comentario 

Mantenimiento Preventivo 

Dar Mantenimiento preventivo a los distintos espacios de las 

instalaciones de la Escuela Nacional de la Judicatura. 

12 Oficinas

Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

10 Aulas Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

2 Salas de espera Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

3 Salones de reuniones Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

9 Baños Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

2 Cocinas Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

2 Recepciones Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Gazebo Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Archivo Cumple N/A No cumple
No especificó 

cantidad.
No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Almacén Cumple N/A No cumple
No especificó 

cantidad.
No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Sala de lactancia Cumple N/A No cumple
No especificó 

cantidad.
No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Patio español Cumple N/A No cumple
No especificó 

cantidad.
No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Parqueo Cumple N/A No cumple
No especificó 

cantidad.
No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Rampa para personas con discapacidad Cumple N/A No cumple
No especificó 

cantidad.
No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Escaleras de interior y exterior Cumple N/A No cumple
No especificó 

cantidad.
No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Sustituir las piezas que requieran reemplazo, adaptaciones o 

restauraciones para evitar deterioro. Entre las que se incluyen:

Plomería: 

Tuberías, llaves, inodoros, sistema de riego, entre otros 

Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Carpintería 

Madera en paredes, pasamanos, mobiliarios, gabinetes, plafones, entre 

otros 
Cumple N/A Cumple N/A No cumple

No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Pintura 

Paredes, parqueos, rampa para personas con discapacidad, pisos, 

estructuras metálicas, entre otros

Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Cerrajería 

Llavines, pestillos, cerraduras, entre otros. Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Recomendar y ejecutar cualquier otra acción que corresponda. Cumple N/A Cumple N/A No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A
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Cronograma para ejecutar:

Recorrido identificación mantenimientos preventivos - Semanal 

Reporte trabajos realizados, de lo detectado en el recorrido con la lista 

de materiales requeridos - Semanal 

Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Mantenimiento Correctivo 

Correcciones y reparaciones puntuales según surja la necesidad, 

entre las que se encuentran. 

Pintura en aulas, oficinas, periferia, techos, pisos, parqueos, estructuras 

metálicas, entre otras. 

Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Corrección de filtraciones e impermeabilización. Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Corrección de imperfecciones en paredes y pisos, como relleno con 

yeso o masilla, pulido de pisos u otros. 
Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Correcciones de fugas menores de agua, reparaciones y cambio de 

lavamanos, grifos, tuberías, flotas, mangueras, entre otros.  
Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Ajustes de piezas en mobiliarios y paredes, cambios de piezas de 

madera y mudanza de gabinetes, cambio de plafones, entre otros.  
Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Cambio de llavines, pestillos y cerraduras, entre otros Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Entre otras correcciones que puedan surgir. Cumple N/A No cumple

No especifica en 

qué sección de su 

propuesta se 

menciona.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

La empresa deberá reunir las siguientes características: 

Contar con personal técnico calificado y necesario para realizar las 

tareas de mantenimientos y reparaciones menores: 

1 Personal técnico especializado en servicios de plomería 

No Cumple
No fue contemplado en 

las especificaciones 

técnicas.

No cumple
No fue incluido este 

personal en su ficha 

técnica.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Personal técnico especializado en servicios de albañilería.  No Cumple
No fue contemplado en 

las especificaciones 

técnicas.

No cumple
No fue incluido este 

personal en su ficha 

técnica.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Personal técnico especializado en servicios de cerrajería No Cumple
No fue contemplado en 

las especificaciones 

técnicas.

No cumple
No fue incluido este 

personal en su ficha 

técnica.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

1 Personal técnico especializado en servicios de pintura No Cumple
No fue contemplado en 

las especificaciones 

técnicas.

No cumple
No fue incluido este 

personal en su ficha 

técnica.

No cumple
No incluyó todo lo 

necesario en su 

ficha técnica.

Cumple N/A Cumple N/A

Enviar dos (2) constancias que acrediten el tiempo de experiencia, 

mínimo tres (3) años (contratos u órdenes de compra igual o mayor al 

valor de esta contratación. 

No Cumple
No cumple con el tiempo 

específicado en las 

especificaciones técnicas.

No cumple

No alcanzan el 

tiempo de 

experiencia 

requerido según las 

especificaciones 

técnicas.

Cumple N/A Cumple N/A Cumple N/A

Presentar curriculum vitae y título de grado de la persona de contacto 

(supervisor) ingeniero civil, arquitecto o de una carrera a fin
Cumple N/A Cumple N/A Cumple N/A Cumple N/A Cumple N/A

Whitney J. González Díaz

Analista de Gestión de Administración y Finanzas

Conclusiones: 

Los proveedores Hengel, SRL y Grupo Vertical, SRL satisfacen todas las exigencias de las especificaciones técnicas, mientras que Resolución Técnica Aldaso, SRL, Winja Multiservicios & Construcciones SRL y Ramara Services Group, SRL no cumplen con todos los requisitos establecidos en dichas 

especificaciones.
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