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Resumen Ejecutivo

La Escuela Nacional de la Judicatura en octubre del aifio 2020 creo y definié el procedimiento para
la gestion de los cambios y/o proyectos.

En el afio 2021, el Plan Operativo Anual de la Escuela Nacional de la Judicatura se migré a la
herramienta de gestion de proyectos Asana.

Igualmente los proyectos identificados en el afio 2021 se han colocado en la herramienta Asana y
se realiza el monitoreo y control de los mismos a través de dicha herramienta.

El propdsito de este informe es mostrar el estatus en Asana al cierre del afio 2021 de los dos
proyectos que conforman el POA 2021, los proyectos gestionados en el aino, los hitos comunicables
de la ENJ y las instrucciones directas de la direccion a cada area de la escuela.

En ese sentido, a continuacidn detallamos el alcance de este informe y el resultado obtenido al
cierre del afio 2021:

Alcance Resultado

168 tareas del Plan Operativo Anual 2021 80.35 %

21 hitos comunicables 63.00 %

281 instrucciones de la direccion ENJ 75.00 %

8 proyectos 78.20 %
Contenido
I.  Estatus del Plan Operativo ANUAl 2021.........cooiiiciieeeeiiieeeeeieeeeetre e e ster e e e eire e e s esnaee s e sreeeeeennsaneaenns 3
| R o i o T ot Y 0 0 10T g Y Tor=] o1 F=X o N 0 A 5
M. Instrucciones de 12 dir€CCION ENJ ...cooiiiiiiiiiiiiiieeiieieet s s s s s s s s s e e e e e e e e e eeaeeasaeeeeseeeeeeeeeeeenees 7
V. Proyectos ENJ 2021 ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeeeeeeaeeeeeeeearaaae 9
V. (00 g Vol [V T ] LT 10
VI. Retos de la Gestidn de Proyectos para €l afio 2022 ......cocveeeeeeiiiee et 10



l. Estatus del Plan Operativo Anual 2021

El Plan Operativo Anual de la Escuela Nacional de la Judicatura correspondiente al afio 2021, esta
compuesta por los siguientes dos grandes proyectos:

Proyecto 1: Formacion y Capacitacion.

Objetivo: Satisfacer las necesidades de Formacion y Capacitacion de los Jueces/zas y demas
servidores/as del Poder Judicial, asi como del personal técnico de la Oficina Nacional de la Defensa
Publica.

Proyecto 2: Modernizacion y Fortalecimiento del Modelo de Gestion de la ENJ.

Objetivo: Desarrollar el plan de trabajo de actividades de soportes al proceso de formacién y
capacitacion, logrando un incremento en la efectividad del equipo de gestiones. A la vez, incorporar
innovaciones y mejoras orientadas al fortalecimiento y modernizacion de la gestién orientada al
proceso de formacidn y capacitacion.

El proyecto de Modernizacidn y Fortalecimiento del Modelo de Gestidn de la ENJ se compone por
las siguientes areas:

e Gestion de Asuntos de Estrategia (GAE).

e Gestion de Atencidn al Usuario y Servicios Generales (GAUSG).

e Gestion de Registro e informacidén (GRI).

e Gestion Administrativa y Financiera (GAF).

e Gestion de Innovacion, Gestion y Transferencia (I1GT).

e Cendijd.

Para el seguimiento de todas las actividades resultantes de los proyectos antes descritos, la ENJ ha
creado los proyectos en un portafolio en la herramienta Asana con todos los miembros de la
institucion en el cual se especifican las actividades, metas e indicadores de cada una de las areas asi
como los responsables de ejecutarlas.

Tabla No. 1: Estatus de los Proyectos POA 2021 - por area responsable

| POA 2021/AREA RESPONSABLE

Area Responsables feialicsiisrcocniinng Finalizadas En proceso * De.sesf:lma.lda % Avance
2021 o sin finalizar

Proyecto 1: Formacién y Capacitacion 36 30 0 6 88.3 %
Proyect.o’2: Modernizacidén y Fortalecimiento del Modelo 132 105 0 27 89.4%
de Gestion de la ENJ.
Gestion de Asuntos de Estrategia 19 15 0 4 85.8 %
Admisiones 7 7 0 0 100 %
Gestion de Administracion y Finanzas 32 30 0 2 96.9 %
Gestion de Atencion a Usuarios y Servicios Generales 23 23 0 0 100 %
Gestion de Registro e Informacién 16 14 0 2 90 %
Innovacion, Gestion y Transferencia 14 5 0 9 72.9%
Cendidj 21 11 0 10 80 %
Total 168 135 0 33 80.35 %




Grafico No. 1: Estatus del POA 2021 por estatus de tarea
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l. Hitos comunicables ENJ 2021

Tabla No. 2: Estatus hitos ENJ 2021

| HITOS ENJ 2021 / AREA RESPONSABLE

Hitos Area responsable Fecha compromiso % Avance Estatus

Curso de derecho administrativo sancionador para | Formaciény Capacitacion 8 de enero de 2021 100 % Finalizado
inspectores del Poder Judicial (organizado por la
Universidad de Valladolid, Espafia), iniciado
Recertificacion de calidad por la Norma 1SO 9001:2015, | Innovacion, Gestion y 14 de enero de 2021 100 % Finalizado
obtenida Transferencia
Programa de Formacién de Aspirantes a Defensor/a | Formacion y Capacitacion 14 de enero de 2021 100 % Finalizado
Publico/a, iniciado
Diplomado en Derecho Maritimo, Portuario y Aduanero, | Formacién y Capacitacion 11 de febrero de 2021 100 % Finalizado
finalizado
MOOC Buenas Practicas en Manejo de Casos de | Formaciény Capacitacion 8 de marzo de 2021 100 % Finalizado
Violencia Doméstica e Intrafamiliar y de Género,
publicado
Grupos focales sobre la usabilidad del portal web del | Formacién y Capacitacion 31 de marzo de 2021 100 % Finalizado
servicio judicial realizados
Lab de innovacion para la justicia (Lab ENJ) lanzado Formacion y Capacitacion 31 de marzo de 2021 100 % Finalizado
Challenge de Legal Design con Kleros (reto sobre | Formaciény Capacitacion 31 de marzo de 2021 100 % Finalizado
mediacién)
Estrategia de Conversiéon Digital de los Servicios | Formaciény Capacitacion 30 de junio de 2021 100 % Finalizado
Judiciales realizada
Observatorio del Plan de Continuidad del Poder Judicial | Formaciény Capacitacion 30 de junio de 2021 NA Reprogramado para el
en tiempos de COVID-19 implementado 2022
Programa “Yo me apunto a la virtualidad” (2.0) en las | Formacién y Capacitacion 30 de julio de 2021 100 % Finalizado
sedes judiciales
Nuevo modelo educativo ENJ disefiado Formacion y Capacitacion 31 de agosto de 2021 NA Reprogramado para el

2022
Programa de Formacion de Aspirantes a Juez/a de Paz | Formacién y Capacitacion 30 de septiembre de NA Reprogramado para el
actualizado 2021 2022
Maestria / Doctorado en Derecho en coordinacion con | Formacién y Capacitacion 30 de septiembre de NA Reprogramado para el
la Universidad Autéonoma de Santo Domingo (UASD) 2021 2022
iniciada
Proyecto investigacion sobre el profesional del derecho | Formacion y Capacitacion 30 de septiembre de NA Reprogramado para el
en la Republica Dominicana, en coordinacién con la 2021 2022
Universidad Auténoma de Santo Domingo entregado
Recertificacion programas en la Norma de Calidad de la | Innovacién, Gestion y | 29 de octubre de 2021 NA Desestimada
RIAEJ realizada Transferencia
Celebracion Asamblea General 20 afios RIAEJ en el pais | Gestion de Asuntos de | 29 de octubre de 2021 NA Desestimada
realizada Estrategia
Modificacién de los reglamentos y demas normas de la | Gestion de Asuntos de 30 de noviembre de NA Reprogramado para el
ENJ Estrategia 2021 2022
Inicio de elaboracién de Diccionario Juridico | Formacién y Capacitacion 30 de diciembre de 100 % Finalizado
Dominicano 2021
Obra “La Constitucion de la Republica Dominicana | Gestion de Asuntos de 30 de diciembre de NA Reprogramado para el
comentada por jueces del Poder Judicial” Estrategia 2021 2022
Capacitaciones Liderazgo Gerencial impartidas Formacidn y Capacitacién 30 de diciembre de 100 % Finalizado

2021
Total 100 %
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1. Instrucciones de la direccion ENJ

Tabla No. 3: Estatus instrucciones de la direccion por area

INSTRUCCIONES DE LA DIRECCION E

J /AREA RESPONSABLE

Area Responsables Total de instrucciones Finalizadas Sin finalizar RIS % Avance
para el 2022

Formacion y Capacitacion 90 56 0 34 62.2 %
Gestion de Asuntos de Estrategia 39 32 0 7 82.1%
Admisiones 0 0 0 0 No aplica
Gestion de Administracion y Finanzas 5 2 0 3 40 %
Gestion de Atencion a Usuarios y Servicios Generales 5 4 0 1 80 %
Gestion de Registro e Informacién 8 6 1 1 75 %
Innovacion, Gestion y Transferencia 10 3 1 6 30 %
Cendidj 24 13 0 11 54.2 %
Gestion Legal 100 96 4 0 96 %
Total 281 212 6 63 75%

Grafico No. 6: Avance instrucciones de la direccion




Grafico No. 7: Estatus Instrucciones de la direccion por area
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V. Proyectos ENJ 2021

Tabla No. 4: Estatus proyectos de la ENJ por area

PROYECTOS DE LA ENJ /AREA RESPONSABLE

Fecha prevista de

Proyecto Responsable L Estatus % Avance
finalizacion
Biblioteca Virtual / Base del Conocimiento Juridico (Beta) Cendidj Abril 2021 Finalizado 100 %
LAB Innovacion en la Justicia para la ENJ Formacién y Capacitacion Diciembre 2021 Finalizado 100 %
VIl Conferencia y Asamblea de la Red Interamericana de Catastro y Formacién y Capacitacion Noviembre 2021 Finalizado 100 %
Registro de la Propiedad
Seminario "La Reforma del Cédigo Civil Dominicano" (Henri Capitant) Formacién y Capacitacion Julio 2021 Finalizado 100 %
Creacion de espacio fisico Lab ENJ Formacién y Capacitacion Diciembre 2021 Finalizado 100 %
Modificacién del Reglamento de la ENJ Gestion Legal Marzo 2022 Ejecucidn 42.8%
Plan Estratégico 2022 - 2024 Gestion de Asuntos de Marzo 2022 Ejecucidn 57.1%
Estrategia

Autoevaluacion-Proceso de evaluacion quinquenal de las Instituciones Gestion de Registro e Julio 2022 Ejecucidn 25.5%
de Educacién Superior (IES) Informacion

Total 78.2%

Grafico No. 8: Estatus por proyecto
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V. Conclusiones

El Plan Operativo Anual en Asana refleja en promedio al cierre del afio 2021 un 80.35 % de avance.
Continuamos detectando la falta de reporte de avances en la herramienta por parte de la dreas.
Proponemos continuar reforzando las competencias en la herramienta Asana para los responsables
de las diferentes areas.

En cuanto a los hitos comunicables, el porcentaje de avance en Asana es de un 63 %, debido a que
7 de los 19 hitos fueron reprogramados para el afio 2022.

Por otra parte, en cuanto a las instrucciones de la direccidn, el porcentaje de avance en Asana es de
un 75 %, siendo la causa identificada similar a la del POA.

Por ultimo, de los 8 proyectos del afio, 5 finalizaron y los otros 3 estan en proceso de ejecucion. El
porcentaje global de los 8 proyectos iniciados es de un 78.2 %.

VL. Retos de la Gestion de Proyectos para el ano 2022

La Gestidn de Proyectos de la Escuela Nacional de la Judicatura, a un afio de su implementacion ha
superado muchos retos, igualmente presenta oportunidades de mejoras o desafios que deben ser
enfrentados en el 2022 para su desarrollo eficiente:

e Fomentar el compromiso de los empleados ante las asignaciones relacionadas con la gestion
de proyecto.

e Desarrollar en el equipo competencias en el manejo de las herramientas de gestion de
proyecto.

e Reconocimiento de la gestién de proyecto como ente estratégico y de liderazgo para el
desarrollo de los proyectos.

e Sensibilizar al equipo sobre le procedimiento de gestidn de proyectos: muchos desconocen
el proceso establecido para la gestion de proyectos y tienden a apresurar la ejecucion de
proyectos si la previa planificacidn y saltando los procedimientos establecidos.
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