
 

 

Circular 1  

Respuestas de inquietudes del Proceso Núm. ENJ-CS-2022-721 Solicitud 
de Servicio de envió de 472 libros de Constitucionalización del Proceso 

Penal y Constitucionalización del Proceso Civil. A distintos Magistrados y 
Magistradas del Poder Judicial. 

 
Fecha de publicación: 1 de marzo 2022 

 

 

Proveedor que realizó pregunta: Grupo PYV, SRL 

 

Núm. 1 ¿Incluye empaque y etiquetado? esto significa que nos entregan los libros 

sueltos, para que nosotros nos encarguemos del empaque. 

Respuesta 1: Este requerimiento ya no será necesario, le entregaremos los materiales 

identificados. 

•  En caso de que la respuesta sea positiva, favor confirmar si sería 1 solo empaque 

por destino o si serian empaques individuales por cantidad de libros 

  

Núm. 2 ¿La cotización debe ser por entrega, no por intentos? 

    En este punto, como se hace si no se puede realizar la entrega por cualquier 

circunstancia, porque lamentablemente en los servicios de logísticas, hay factores 

que no son controlables. 

Si vamos a una institución de las mencionadas en el requerimiento en horario laborable 

de 8 a 5 y por alguna razón no quisieron recibirnos, la persona no se encontraba o 

cualquier otra circunstancia, estamos en la obligación de cobrar el intento de entrega, 

porque se hizo toda la gestión de lugar y no es culpa nuestra. 



Respuesta 2: La propuesta debe contener el monto completo. 

 

Proveedor que realizó pregunta: R&S Rápido y Seguro, SRL 

 

Núm. 1 ¿Necesitan emisión de acuse de recibo o los libros vienen con los mismos de 

manera individual? 

Respuesta 1: Los acuses serán entregados junto a cada paquete, deberá devolvernos 

los mismos con la recepción conforme. 

Núm. 2 ¿La entrega dentro de la Suprema se realizará de manera personal a cada 

oficina que va dirigido el paquete o se depositaran en su totalidad en algún 

departamento de correspondencia para que ellos realicen la distribución dentro de 

las instalaciones? 

Respuesta 2: Se deberán entregar en el departamento de mensajería. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


